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Hoe is het geregeld met 
de eigen bijdrage en 
vergoedingen?
Als je op 1 van de locaties van Eleos woont, is deze brochure voor 

jou. In de wet is geregeld dat je meebetaalt aan kosten voor de zorg. 

In deze brochure staat hoe het is geregeld met de vergoedingen. 

Welke kosten worden betaald uit de Wet langdurige zorg (Wlz) en 

de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), wat betaal je zelf 

en wanneer kun je een beroep doen op je verzekering of gemeente?



Bereken op de website van het CAK je eigen bijdrage
Op www.hetcak.nl kun je zelf je eigen bijdrage berekenen bij ‘zorg in een 

instelling’. Op die website wordt uitgelegd welke bijdrage je moet betalen  

en hoe die bijdrage is berekend.

Sommige kosten vallen niet onder de Wlz of Wmo 
In deze brochure lees je welke kosten voor je eigen rekening zijn en welke 

kosten wij betalen.

Wanneer je zorg betaald wordt vanuit je PGB
Wanneer je zorg betaalt vanuit je PGB budget worden afspraken wat je 

betaalt, in de zorgovereenkomst vastgelegd. Dit is niet in deze brochure 

opgenomen.

Wanneer je zorg krijgt vanuit de Wlz
Je krijgt de zorg die beschreven staat in je indicatie.  

De indicatie ontving je van het Centrum Indicatiestelling 

Zorg (CIZ) in de vorm van een Zorgzwaartepakket (ZZP). 

Informatie over welke kosten verzekerd zijn vind je op de 

website van Zorginstituut Nederland:  

www.zorginstituutnederland.nl/Verzekerde+zorg

Wanneer je zorg krijgt vanuit de Wmo
Je gemeente bepaalt welke eigen bijdrage Wmo je betaalt. 

Dat verschilt per gemeente. Als je achttien jaar of ouder 

bent, ben je wettelijk verplicht mee te betalen aan de 

kosten voor de zorg. Dat wordt de ‘eigen bijdrage Wmo’ 

genoemd. 
Wmo

Wlz



We leggen uit wat de symbolen betekenen

Je betaalt zelf deze kosten

Eleos betaalt deze kosten

Deze kosten worden betaald uit de Wlz of Wmo. Of we kunnen deze 

kosten op een andere manier declareren. Wij hebben vaak vooraf 

toestemming nodig om deze kosten te declareren. Vraag je persoonlijk 

begeleider daarom vooraf of je toestemming hebt om deze kosten te 

maken.  Je persoonlijk begeleider vraagt dit voor jou aan. Soms nemen 

we deze kosten voor eigen rekening. Dit staat dan in de uitleg.

Je (zorg)verzekeraar betaalt misschien de kosten

Soms krijg je de kosten vergoed uit de basisverzekering of je 

aanvullende zorgverzekering. Vraag dit na bij je zorgverzekeraar. Betaalt 

je zorgverzekeraar de kosten niet of voor een deel? Dan betaal je zelf. 

Dit geldt ook andere verzekeringen die je zelf gesloten hebt zoals een 

inboedelverzekering of een wettelijke aansprakelijkheidsverzekering.

Je krijgt de kosten misschien vergoed van de gemeente

De kosten worden betaald vanuit de Wmo of de Jeugdwet.
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Voeding Wlz & Wmo

Basisvoeding E

Extra drinken, tussendoortjes en snacks C

Medisch noodzakelijk dieet E

Dieet- of voedingswensen op grond van geloof of 
levensvisie

C

Traktaties voor verjaardag, feestdag, feestje C

Uit eten C

Basisvoeding
Voor elke cliënt is een budget beschikbaar voor voeding. Dat budget wordt elk 

jaar vastgesteld. Je kunt in elk geval rekenen op ontbijt, lunch en een warme 

maaltijd. Maar ook fruit, een glas melk, koffie en thee en een tussendoortje. 

Dit valt onder de basisvoeding en is gebaseerd op de maximale norm van 

het Nibud. Extra drinken, tussendoortjes en snacks zijn voor rekening van de 

cliënt. Cliënten die zelf hun eten verzorgen, krijgen dit bedrag uitbetaald. Je 

kunt dit navragen bij de begeleiding. Extra’s, zoals eten van de snackbar of 

uiteten gaan, zijn voor eigen rekening. 

Overzicht van de kosten en vergoedingen



Bewonersvakantie en uitstapjes Wlz & Wmo

Aanbieden van ontspannende activiteiten E

Vrijetijdsbesteding, sport en recreatie C

Reis- en verblijfskosten C

Extra begeleiding bij vakantie / uitstapjes C

Voeding boven voedingsbudget C

Bewonersvakantie en uitstapjes
Wil je op vakantie dan regel je dat zelf en of in overleg met je begeleider. De 

kosten van uitstapjes en vakantie zijn voor eigen rekening. Heb je tijdens de 

vakantie individuele begeleiding nodig dan kunnen kosten aan jou worden 

doorberekend. 



Wassen Wlz & Wmo

Wassen/drogen/strijken persoonlijke was (onder 
en bovenkleding)

C

Wassen beddengoed en handdoeken van Eleos E

Wassen beddengoed en handdoeken van bewoner C

Extra was kosten i.v.m. ziekte/aandoening E

Persoonlijke verzorging Wlz & Wmo

Kapper, pedicure1, schoonheidsspecialist C

Medisch noodzakelijke voetverzorging V

Incontinentiemateriaal V

Persoonlijke verzorgingsproducten (shampoo,  
douchegel, tandpasta)

C

Toiletpapier2 E

Producten voor medische zorg E

Aanschaf beddengoed, handdoeken3 E

Begeleiding bij het kopen van persoonlijke kleding4 C

1  Voetverzorging / pedicure kan in sommige situaties voor rekening van Eleos zijn
2 Eigen toiletpapier wordt niet vergoed, omdat Eleos toiletpapier beschikbaar stelt
3 �Wanneer je eigen beddengoed en handdoeken wil aanschaffen, dan zijn de kosten 

hiervoor voor rekening van de cliënt
4 Soms ook voor rekening van Eleos



Behandeling en medische kosten Wlz & Wmo

Medicijnen door arts voorgeschreven V

Apotheekproducten (paracetamol, pleisters etc.) C

Alternatieve geneeswijze V

Consult huisarts V

Consult tandarts V

Ziekenhuisopname V

Consult specialist V

Therapieën voorgeschreven door arts of psycholoog V

Zorgverzekering C



Individuele hulpmiddelen Wlz & Wmo

Verpleeghulpmiddelen algemeen gebruik E

Verpleeghulpmiddelen individueel gebruik  C *

Aanschaf en reparaties orthopedische schoenen V

Steunzolen V

Antidecubitusmateriaal (bijv. matras) V

Rolstoel individueel gebruik1 E  

Rolstoel algemeen gebruik E

Scootmobiel1,2 E

Begeleiding en vervoer Wlz & Wmo

Begeleiding naar huisarts, tandarts,  
fysiotherapeut, specialist

  C *

Vervoer naar huisarts, tandarts, fysiotherapeut, specialist V

Begeleiding naar ziekenhuis  C *

Vervoer naar ziekenhuis V

Begeleiding naar vrijetijdsactiviteiten C

Vervoer naar vrijetijdsactiviteiten of familie C

Begeleiding naar dagbesteding E

Vervoer naar dagbesteding E

* Soms ook voor rekening van Eleos 

1  Na beoordeling en goedkeuring door het zorgkantoor bij Wlz of gemeente bij Wmo
2 �Wanneer je zorg krijgt vanuit de Wmo wordt de scootmobiel misschien vergoed door de 

gemeente



Wonen, verhuizen en inrichten Wlz & Wmo

Energiekosten E

Aanpassingen in woning die nodig zijn vanwege 
handicap of ziekte 

E

Inrichting kamer cliënt1 E

Stofferen kamer cliënt E

Brandveiligheid E

Schoonmaken kamer cliënt E

Schoonmaakmiddelen2 E

Onderhoud kamer cliënt E

Verhuiskosten bij niet-verplichte verhuizing C

Verhuiskosten bij Eleos verplichte verhuizing E

Telefoon, aanschaf en abonnementskosten C

Radio/tv algemeen gebruik E

Radio/tv/internet individueel gebruik C

Kabel/telefoon/internet abonnement C

Reparatie eigen apparatuur van cliënt C

1 � Wij bieden jou ook de mogelijkheid om je kamer helemaal of gedeeltelijk zelf in te richten.  

 De kosten komen dan voor jouw rekening
2 �Eigen schoonmaakmiddelen worden niet vergoed, omdat Eleos schoonmaakmiddelen 

beschikbaar stelt



Overige zaken Wlz & Wmo

Geestelijke zorg C

Uitvaartverzekering C

Bij overlijden: schouwen, klaarmaken van transport 
en koelen lichaam1

E

Bij overlijden: kosten van afleggen en opbaren van 
het lichaam

C

Wettelijke aansprakelijkheidsverzekering1 C

Inboedelverzekering2 C

1  Wanneer je zorgt krijgt vanuit de Wmo dan zijn deze kosten voor eigen rekening
2 Je kunt gebruik maken van de afspraken die Eleos hiervoor maakte met verzekeraars



Heb je vragen of wil je meer weten  
over begeleiding of behandeling?  
We vertellen je graag meer. 

  088-892 12 13
  welkom@eleos.nl
  www.eleos.nl

i

Stel gerust je  
vragen als  
je die hebt


